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La PROMATIC S.r.l. opera nel settore dell’automazione mettendo la propria esperienza e capacita tecnica
a servizio del cliente.

Promatic dispone di personale e macchinari in grado di assicurare un servizio rapido ed efficiente. Le
attrezzature sono mantenute in perfetta efficienza grazie alla manutenzione preventiva, cosi come gli
strumenti di misura sono sottoposti a regolare taratura.

Promatic ha l'obiettivo di accrescere il parco clienti automazione, mediante un servizio competente,
efficiente e tecnologicamente avanzato.

La Direzione di Promatic crede fortemente nel valore dell'impegno verso le parti interessate, in
particolar modo verso i lavoratori. Operando con criteri di correttezza, trasparenza e coinvolgimento
Promatic incentiva i lavoratori ad operare al meglio, ottenendo uno staff stabile e motivato.

In risposta alle esigenze del mercato in termini di Qualita del servizio, la Promatic ha implementato un
Sistema di Gestione per la Qualita certificato.

Il Sistema e utilizzato come strumento di base indispensabile sia per il miglioramento continuo delle
prestazioni rese al Cliente, sia per I'ottimizzazione della propria gestione aziendale.

Per il raggiungimento dei propri obiettivi, la Direzione intende:

-impegnarsi nel soddisfacimento delle parti interessate, della norma di riferimento e degli aspetti
cogenti applicabili;

-potenziare ed ottimizzare il proprio Sistema di Gestione per la Qualita e mantenere attiva la
certificazione;

-incontrare le esigenze del Cliente, identificando le soluzioni pil opportune e vantaggiose per entrambi
attraverso il perfezionamento della capacita aziendale;

-impegnarsi a conservare, formare e perfezionare le capacita offerte dalle proprie risorse umane e
materiali,

L’attuazione della presente Politica della Qualita & un dovere ed una sfida quotidiana da parte di tutto il
personale, che & responsabile della realizzazione della Qualita e dell'implementazione dei requisiti
previsti dalla norma.

Promatic si impegna nel conseguimento di una permanente formazione e sensibilizzazione del personale
attraverso la distribuzione delle informazioni documentate, delle istruzioni di lavoro e delle procedure,
unitamente al monitoraggio ed all’aggiornamento costanti della Politica della Qualita

Pontedera, 08/04/2019
Gli amministratori

Pratali Alessio Meazzini Gabriele



